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Política da Qualidade 
 
 

 
A Barra do Rio Terminal Portuário S/A estabelece como compromisso: 

• Assegurar um padrão de qualidade aos processos e serviços; 

• Liderar, identificar e implementar oportunidades de melhoria contínua; 

• Entregar mais valor, cuidado e agilidade no atendimento dos clientes e das demais partes 
interessadas; 

• Realizar o trabalho sob condições seguras, reduzindo riscos, desperdícios e os impactos 
ambientais; 

• Zelar pelo bom relacionamento institucional. 

Os compromissos estabelecidos nessa política devem ser assumidos por todos os colaboradores 
no desenvolvimento de suas atribuições, independentemente de seu nível hierárquico. 
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